
T&C Movistar Productividad total Pymes  
 



 
 
Roaming datos:  
 
Para disfrutar el beneficio de roaming datos incluido en el plan de $99.990 mes, el cliente debe 
solicitar expresamente y al momento de adquirir el plan la activación permanente del 
servicio Roaming internacional. Esta solicitud se hace mediante la firma del anexo de Roaming. 
Dicho servicio no es de uso permanente en el exterior y no podrá ser usado por un periodo de tiempo 
superior a 30 días. El servicio de roaming de datos incluido en el plan no incluye Roaming de voz 
(llamadas entrantes, ni salientes) ni mensajes de texto, si se realizan o se reciben estas llamadas 
serán facturadas como adicionales de acuerdo a las tarifas vigentes.  

Los planes además  tendrán un bono de capacidad de datos que se podrá utilizar con tres fines: uso 
del producto Pasa Gigas ó Tethering: Compartición de datos a otros dispositivos cercanos ó servicio 
de roaming datos, este último le permitirá consumir las Gigas de la capacidad de datos del bono 
contratado en Colombia hasta en 61 países donde Movistar tiene cobertura : Alemania, Anguilla, 
Antigua y Barbuda, Antillas Holandesas, Argentina, Aruba, Australia, Austria, Barbados, Bélgica, 
Bolivia, Brasil, Canadá, Chile, Costa Rica, Dinamarca, Dominica, Ecuador, El Salvador, Eslovaquia, 
España, Estados Unidos, Francia, Grecia, Granada, Guatemala, Holanda, Hungría, India , Irlanda, 
Islas Caimán, Islas Turcas y Caicos , Islas Vírgenes Británicas, Israel, Italia, Jamaica, Japón, Malta, 
México , Monserrat, Nicaragua, Panamá, Paraguay, Perú, Portugal, Reino Unido, Rep. Dominicana, 
República Checa, Rumania, Rusia, Singapur, San Cristóbal y Nieves, San Vicente, Santa Lucia , 
Sudáfrica, Suecia, Suiza, Trinidad y Tobago, Turquía, Uruguay y Venezuela. El 
servicio de roaming datos solo aplica para el plan de $99.990 mes.  

Tabla 1.1.  

 

Planes Pospago de 
esta publicidad 

Bono de capacidad de datos  

$ 75.990  
Bono de capacidad de datos de 48 GB que podrá utilizar para 
Tethering: Compartición de datos a otros dispositivos cercanos y bajo 
la misma capacidad hasta 14 GB para uso del producto Pasa Gigas. 

$ 99.990  

Bono de capacidad de datos de 55 GB que podrá utilizar para 
Tethering: Compartición de datos a otros dispositivos cercanos y bajo 
la misma capacidad hasta 32 GB para uso del producto Pasa 
Gigas ó servicio de roaming datos. 
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